
 
 

Activate by Phone: Automated Activation Hotline Instructions 
 
 
Please turn your radio on with the antenna facing skyward and tune to channel 184 for Sirius or channel 
1 for XM. (If your radio is in a vehicle, please make sure it isn't in a garage.)  
 
 
Step 1:  
Call 866‐635‐8634 
 
Step 2:  
At the prompt, speak your Radio ID (also called an ESN or SID)  
 
Step 3:  
Say "Yes" to confirm that you are ready to receive your activation signal now 
 
Step 4:  
Listen to the instructions for receiving your activation signal. If you have any further questions, say 
"Listener Care" to speak to an agent. 
 
 
 
You can view your account online at https://care.sirius.com 
 


